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El nuevo estandar internacional establece un marco para gestionar la
energia en las plantas industriales, en las instalaciones comerciales y en
las organizaciones; al tiempo que amplia la estandarizacion de procesos de
gestion. La Lic. Graciela Frey, jefa de Desarrollo de ISO 14001 del IRAM lo

explicé a Petrotecnia.

e entre los sucesos que deja
D el afio que se va, figura la

publicacién de la Norma ISO
50001:2011 sobre sistemas de gestion
de la energia, de la Organizacion
Internacional de Normalizaciéon (ISO,
por su sigla en inglés), que establece
un marco para gestionar la energia en
las plantas industriales, en las insta-
laciones comerciales y en las organi-
zaciones. Los expertos creen que la
aplicacién de esta norma en diversos
sectores podria influir en hasta el
60% del consumo de energia a nivel
mundial.

Para su elaboracién, se cont6 con

el Comité ISO/TC 242 de Gestion de
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la Energia, integrado por delegados
de 58 paises miembros de ISO, en
cuya secretaria se designoé a la Ame-
rican National Standards Institute
(ANSI) y a la Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

La norma establece un marco
para todo tipo de instalaciones, ya
sean industriales, comerciales, insti-
tucionales o gubernamentales, para
administrar la energia. Se basa en
la gestion de la calidad y del Medio
Ambiente, por lo que es compatible
respectivamente con las normas ISO
9001 y 14001 y posee elementos en
comun con las normas ISO de admi-
nistraciéon de sistemas.

Entre sus principales caracteristi-
cas figura el brindar a las organizacio-
nes de todo el mundo los requisitos
para cumplir con los sistemas de ges-
tion de la energia (EnMS). Ademas, se
puede aplicar tanto en organizacio-
nes grandes como en otras mas chi-
cas, tanto en el sector puablico como
en el privado, ya sea que se dediquen
a productos o a servicios.

Asi lo entiende la Lic. Graciela
Frey, Jefa de Desarrollo de ISO 14001
del Instituto Argentino de Normali-
zacion y Certificacion (IRAM), quien
este aflo expuso los beneficios de im-
plementar y certificar la norma ISO
50001 en el marco de la presentacion




realizada junto con el Ing. Osvaldo
Petroni, Director de Coordinacién
Técnica de IRAM.

Es que como miembro de la ISO,
el IRAM ha participado activamente
durante todo el proceso de estudio de
esta norma, en representacion de los
actores nacionales relacionados con
el tema.

Objetivos de la norma

Graciela Frey cita a Edwin Pifiero,
consultor medioambiental que se ha
desemperfiado en Medio Ambiente para
el Gobierno estadounidense, al enume-
rar las caracteristicas de la ISO 50001.

“La ISO 50001 tiene como fina-
lidad proporcionar a las organiza-
ciones y las compariias un marco
reconocido para la integracion de la
eficiencia energética en sus practicas
de gestion —explica— que aumente la
eficiencia, reduzca los costos y mejo-
re el desempefio ambiental”.

Ademés, agrega: “Las empresas
multinacionales tendrdn acceso a un
estandar Ginico y armonizado para la
aplicacion en toda la organizacion
con una metodologia légica y cohe-
rente para la identificacion e imple-
mentacion de mejoras”.

La norma —enumera- tiene como
finalidad:

* Ayudar a las organizaciones hacer
un mejor uso de sus actuales acti-
vos de consumo de energia.

» Ofrecer orientacion sobre la
evaluacién comparativa, medir,
documentar y reportar las mejo-
ras de la intensidad energética y
las reducciones previstas en las
emisiones de gases de efecto in-
vernadero.

» Crear transparencia y facilitar la
comunicacién sobre la gestion de
los recursos energéticos.

» Promover las buenas practicas de
gestion de energia y reforzar las
buenas conductas de gestion de la
energia.

* Ayudar a las instalaciones para
evaluar y dar prioridad a la aplica-
cion de las nuevas tecnologias de
eficiencia energética.

» Proporcionar un marco para pro-
mover la eficiencia energética a lo
largo de la cadena de suministro.

+ Facilitar la mejora de gestion de
la energia para los proyectos de

reduccion de emisiones de gases
de invernadero.

» Permitir la integracién con otros
sistemas de organizacion de la
gestién como el Medio Ambiente,
y Salud y Seguridad.

La eficiencia energética
como objetivo

Dado lo amplio de la norma, se
cree que es aplicable a todos los sec-
tores econdémicos, y que su influencia
podria ser hasta del 60% del consu-
mo de energia del mundo, datos ob-
tenidos de la seccién “La demanda de
Energia Mundial y Perspectivas Eco-
noémicas”, de la Perspectiva Internacio-
nal de Energia 2010, publicado por la
Administracién de Informacion de
Energia de Estados Unidos.

En esa publicacion, se citan las
cifras de 2007 de consumo sobre la
energia mundial por sector, inclu-
yendo el 7% por el sector comer-
cial (que se define como empresas,
instituciones y organizaciones que
prestan servicios) y el 51% por el
sector industrial (incluyendo la ma-
nufactura, la agricultura, mineria y
construccion). Como la ISO 50001
estd destinada basicamente a los sec-
tores comercial e industrial, la suma
de esas cifras da un total del 60% en
la demanda mundial de energia en
la que dicha norma podria tener un
impacto positivo.

“La clave de esta nueva norma
—explica Frey- ha sido centrarse en
la eficiencia energética, y en practi-
camente convertirla en parte de la
matriz energética”.

Es que la seguridad energética
es una preocupacion primordial en
las mentes de los ciudadanos, los
politicos y de las empresas, ya que la
energia toca todos los aspectos de la
sociedad, y los efectos de la escasez
pueden repercutir en toda la econo-
mia, asi como en la vida cotidiana de
toda la poblacion.

Casi todos los segmentos de la
sociedad estan involucrados en la
conservacion de energia para lograr
un consumo prudente en el pais:
las politicas de los Gobiernos deben
establecer incentivos y las empresas
deben hacer todo lo posible para
lograr el ahorro de energia. Aunque
el duefio de una casa o de un negocio

no puede controlar los suministros
de energia, si puede decidir como uti-
lizar la energia que esta disponible.

“Y la energia mas eficientemente
utilizada es aquella que no se utiliza
en absoluto”, afiade la Lic. Graciela
Frey. La que se ahorra, por ello la
eficiencia energética es a menudo
llamada “el combustible olvidado”,
porque en las discusiones acerca de
las fuentes de energia alternativa, a
veces ni es tenida en cuenta.

Ademas, dada la energia que se
debe utilizar, seleccionar la combina-
cién adecuada de fuentes alternativas
y renovables ayudaré a reducir la
dependencia de la escasez de com-
bustibles fosiles.

La accién hacia una mayor efi-
ciencia, cominmente conocida como
gestion de la energia, es un objetivo
prioritario para muchas organizacio-
nes, debido al potencial de ahorro
energético y la reduccién de las emi-
siones de gases de efecto invernadero.

Como se menciond, la nueva
norma busca gestionar la energia. Re-
ducir el uso de energia y obtener una
mayor disponibilidad y menores cos-
tos operativos: més que una cuestion
ambiental, la gestion de la energia es
también un problema econémico y
social. “En definitiva —explica Frey-
la administracién de energia acoge
los tres pilares de la sostenibilidad:
la economia, el Medio Ambiente y la
sociedad”.

La estandarizacién
Internacional de la gestidn

“Puesto que la actual es una
economia globalizada, donde los
mercados trascienden las fronteras
nacionales y los regimenes regula-
dores, era esperable que este tipo de
herramientas no proviniera de los
regimenes reguladores nacionales,
sino de un mercado impulsado por
las normas internacionales”, prosigue
Frey citando a Pifiero.

Estas herramientas deben incluir
informacioén basica sobre como in-
tegrar la gestion de la energia en la
estructura de gestion general de la
organizacion.

De manera que este tipo de nor-
mas son creadas por las mismas or-
ganizaciones que las necesitan para
su uso, y las crean en un proceso
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abierto basado en el consenso. Son
adaptables a diversos tipos de orga-
nizaciones y atraviesan las fronteras
nacionales sin ningan problema; es-
tablecen igualdad de condiciones, al
tiempo que reducen ventajas injustas
y puntos de referencia inconsistentes.

Hasta ahora era mas comun ha-
llarlas en la normalizacién de produc-
tos, pero actualmente se expanden
rapidamente al campo de las normas
internacionales para la gestion de
funcionamiento —por ejemplo, cobmo
funciona una organizacién, no yala
naturaleza de sus productos-y crece
el nimero de normas internacionales
de sistema de gestion, disefladas para
mejorar la eficacia y la productividad.

Hasta ahora las normas ISO vi-
gentes para las practicas de gestion de
calidad (ISO 9000 series) y sistemas
de gestion ambiental (ISO 14000)
han conseguido mejoras sustanciales.
A partir de alli, la eficiencia continda
dentro de cada una de las organiza-
ciones. Por ejemplo, varios paises y
regiones han desarrollado o estan
en desarrollo de sus propias normas
de gestion, como China, Irlanda, los
Estados Unidos o la Unién Europea
con la norma EN 16001, de sistemas
de gestion energética.

En el plano internacional, las
Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI) han reconocido
desde hace tiempo que la industria
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necesita normas nacionales de ges-
tién de energia para llegar a una res-
puesta efectiva al cambio climatico,
lo que ha dado lugar a pedir que la
norma ISO considerara trabajar en
una gestion internacional de la ener-
gla estandar.

Claramente, los primeros usuarios
de esta norma serian las empresas
industriales ya que son el mayor
usuario de energia en el mundo. Se
espera que una gestion eficaz de la
energia en la industria ofrezca un
gran potencial de mejora, con el
esperado aumento de la eficiencia a
largo plazo.

Evolucién de la
ISO 50001

El camino hacia el sistema estan-
dar de gestién internacional de la
energia no es nuevo. Puntualmente
sobre esta norma, en febrero de
2008 el Consejo de Gestion Técnica
ISO aprobd la creacién del nuevo
comité ISO/PC 242 para el proyecto
de la gestion de la energia, sobre
la base de las buenas practicas mas
avanzadas y las normas nacionales o
regionales.

Tras algunas reuniones de los co-
mités, que abarcan un periodo de dos
afos, el documento pasoé a la Final
Draft International Standard (FDIS)
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para ser publicado. En varios paises
ya se ofrecen programas de capacita-
cion para difundir la norma.

Para el desarrollo de esta norma,
la ISO tuvo en cuenta factores como
la alta dependencia mundial de los
combustibles fésiles, sumada a la pre-
sencia de expertos y personas califica-
das para desarrollar el documento, lo
cual hizo que el calendario pactado,
que en un principio parecia dema-
siado agresivo, llegara a 2011 con la
norma lista, al tiempo que la armo-
nizacién de la creciente familia de
estandares nacionales ha dado lugar
a un proceso de desarrollo admirable-
mente rapido y sin problemas.

A futuro, se espera que la intro-
duccién de la ISO 50001 se traduzca
en la adopcion generalizada de la
norma en todos los tipos de usuarios
de energia. Y cada norma de gestion
del nuevo sistema es una mejora, ba-
sada en las lecciones aprendidas tras
las experiencias de sus predecesores.

Al igual que con otras normas
ISO, es probable que haya un proceso
para certificar el sistema de gestion
de si mismo, como con las normas
ISO 9001 e ISO 14001.

En definitiva, la norma no sélo
conducira a una gestion eficaz del
proceso, sino también a una mayor
eficiencia energética, a reducir costos
y a mejorar el desemperfio ambiental
en todo el mundo.



La ISO 50001 esta relacionada con otras normas, como la ISO 140001. La primera se centra en la mejora continua del
desempefio energético, la eficiencia y el consumo, mientras que la segunda, que es anterior, ayuda a identificar y ges-
tionar los impactos ambientales. Este cuadro sefiala algunas similitudes y diferencias entre ambas:

ISO 14001
1. Ambito de aplicacién

2. Referencias normativas

3. Términos y definiciones

4.1. Requisitos generales

4.2. Politica ambiental

4.3. Planificacién

4.3.1. Aspectos ambientales

4.3.2. Legales y otros requisitos

4.3.3. Objetivos, metas
y programas (s)
4.4. Implementacién y operacion

4.4.1. Recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad

4.4.2. Competencia, formacién
y concienciacién

4.4.3. Comunicacién

1SO 50001
1. Ambito de aplicacién
2. Referencias normativas

3. Términos y definiciones

4.1. Requisitos generales
4.2. Responsabilidad de la direccién

4.3. Politica energética

4.4. Planificacién energética
4.4.1. Generalidades

4.4.3. Revisién de energia

4.4.4. Energia de base

4.4.5. Indicadores de rendimiento
energético

4.4.2. Requisitos legales y otros
requisitos

4.4.6. Objetivos energéticos,

los objetivos de energia y planes

de accioén de gestion de la energia
4.5. Aplicacion y operacién

4.2. Responsabilidad de la direccién

4.2.1. La alta direccion
4.2.2. Representante de la direccion

4.5.2. Competencia, formacién
y concienciacion

4.5.3. Comunicacién

Comentarios
ISO 50001 se centra en el rendimiento energético, incluyendo la
eficiencia energética, el uso de la energia y el consumo de energia.

No han sido citadas en la norma ISO 50001.

Las definiciones de la norma ISO 50001 se centran en la energia
y en introducir algunas nuevas, entre ellas: barreras, correccion,
energia base, consumo energético, equipo de gestion de la energia,
indicadores de eficiencia energética, la revisién de la energia,
servicios energéticos, el uso de la energia.

ISO 50001 se centra en los sistemas de gestion de la energia.
Ver ISO 14001 4.4.1. a continuacién.

ISO 50001 se centra en la necesidad de una politica especifica en
relacion con la energia como recurso necesario, documentada y revisada,
con el objetivo de lograr una mejora de rendimiento energético

mas que el desempefio ambiental y prevencion de la contaminacion.
Refleja la relacién entre la actividad de la empresa y el consumo de
energia correspondiente.

ISO 50001 hace hincapié en que un proceso de planificacién energética
sea coherente con la politica de energia y tendra por objetivo la revision
de las actividades de la organizacién que pueden afectar el rendimiento
de la energia.

ISO 50001 proporciona un mayor nivel de detalles de lo que se incluira
en una revision del pasado, presente y del consumo de energia que se espera,
establece la base del consumo energético y la identificacién de los
indicadores de rendimiento energético (EnPIs). EI propésito de la revision
es conocer las areas de consumo considerable de energia que representan
el mayor uso de energia o que ofrecen el mayor potencial de ahorro de energia.

ISO 50001 se refiere a los requisitos legales aplicables y otros relativos
a las perspectivas de la energia solamente.

Los objetivos, metas y planes deben ser compatibles con la politica energética
y el uso significativo de la energia y las oportunidades més que con la
relacion con los aspectos medioambientales.

Unico titulo.

ISO 50001 define claramente las responsabilidades correspondientes de
la alta direccion y de los representantes de la direccién. Esto va més alla
de la norma ISO 14001 ya que en la ISO 50001 se especifica de forma
explicita la formacién de un equipo de gestién de la energfa, con EnPls
apropiados y otros elementos de control, lo cual implica el compromiso de
la direccion.

No hay diferencias significativas.

Como punto més importante de su SGEn y de la eficiencia energética,

la ISO 50001 permite que desde la organizacién se tome la decisién de si
se debe comunicar externamente su politica energética, lo cual requiere
documentar esta decision, por lo que también obliga a establecer

e implementar un método para realizar esta comunicacién.
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1SO 14001
4.4.4. Documentacion

1SO 50001
4.5.4. Documentacién
4.5.4.1. Requisitos de documentacion

Comentarios

ISO 50001 pone de relieve que el grado de documentacién puede variar
dependiendo de cada organizacion, por ejemplo en funcién del tipo de
actividad, la complejidad del proceso, etcétera.

4.4.5. Control de documentos

4.5.4.2. Control de documentos

No hay diferencias significativas.

4.4.6. Control operacional

4.5.5. Control operacional
4.5.6. Disefio

4.5.7. Obtencién de servicios
energéticos, productos, equipos
y energia

ISO 50001 introduce nuevos requisitos en torno al disefio y adquisicion
de energia. También se requiere el establecimiento de criterios para
examinar los costes en la adquisicién de la energia utilizando los servicios,
productos y equipos que se espera que tengan un impacto significativo
sobre el rendimiento energético de la organizacion.

4.5. Titulo

4.6. Titulo

Titulo solamente.

4.5.1. Seguimiento y medicién

4.6.1. Seguimiento, medicion
y analisis

ISO 50001 es mas especifica en esta clausula ya que estipula unos
requisitos minimos a ser controlados, medidos y analizados, lo cual incluye
usos de energia significativos y variables relevantes asi como otros factores
de revision de la energia; EnPls, la eficacia de los planes de accién en el
logro de objetivos y metas en cuanto a energia y la evaluacién de la tasa
de consumo real en comparacion con el consumo de energia esperado.

4.5.2. Evaluacion del
cumplimiento

4.6.2. Evaluacién del cumplimiento
con los requisitos legales y otros
requisitos

No hay diferencias significativas.

4.5.3. No conformidad, acciones
correctivas y accion preventiva

4.6.4. No conformidades, correccion,
accion correctiva y accion preventiva

No hay diferencias significativas.

4.5.4. Control de los registros

4.6.5. Control de los registros

No hay diferencias significativas.

4.5.5. Auditoria interna

4.6.3. La auditoria interna
del SGEn

ISO 50001 refuerza el requisito de la verificacién de las medidas adoptadas
(es decir, los objetivos energéticos establecidos y metas; y la mejora del
rendimiento energético) y la notificaciéon de los resultados de la verificacion.

4.6. Revision

4.7. Revision por la direccién

4.7.1. Generales

4.7.2. Recogida de informacion para
la revisién por la direccién

4.7.3. Salida de informacién de la
revision por la direccion

ISO 50001 se centra en el SGEn y prescribe informacién mas detallada
incluyendo la eficiencia y EnPIs relacionados.

Fuente: BSI Group Iberia SAU
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